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Artikler på kundeportalen 
På kundeportalen, kan du nu se og abonnere på forskellige artikler inden 
for de to områder ‘Nyheder’ og ‘Drift og release’. Begge områder findes i 
menuen i toppen. 
 
Du vil få tilsendt en notifikation på mail, når der bliver publiceret en ny 
artikel inden for de produkter eller områder, som du har valgt at følge - det 
kalder vi et abonnement. Bemærk, at du abonnerer som udgangspunkt på 
artikler, som vedrører det eller de produkter, din virksomhed har hos 
Intega. 
 

 
 
Nyheder 
Når du klikker på ‘Nyheder’, kommer du til oversigten over aktuelle 
nyheder. 
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Her kan du filtrere på bestemte produkter. Som nævnt vil du som 
udgangspunkt få vist nyheder inden for det eller de produkter, som du har 
fået tildelt eller valgt at abonnere på. 
 
Under ‘Filtrer efter produkt’ kan du vælge tilføje eller fjerne de produkter, 
du vil se nyheder for her og nu. 
 
De flueben du sætter her, vil automatisk blive “nulstillet”, når du logger ud 
af kundeportalen. 
 
Hvis du har brug for at søge efter et bestemt ord/sætning, så kan du 
benytte søgefeltet. 
 

 
 
Drift og release 
Du kan komme til ‘Drift og Release’-overblikket fra to steder på forsiden (se 
herunder) 
 

 
 
På siden for ‘Drift og Release’ finder du kalenderen for planlagte releases. I 
højre side kan du vælge, om du vil se de aktuelle driftsnyheder eller de 
aktuelle release-nyheder. 
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Hvis du klikker dig ind på undersiderne for drift eller releases, vil du også 
have mulighed for at filtrere på produkter og benytte søgefunktionen. 
 

 
 
Her har du også valgmuligheder med at filteret på produkter og lave 
søgning med et bestemt ord eller en sætning. 
 

Personlige indstillinger for 
abonnementer 
 
Du har mulighed for at opsætte personlige indstillinger for nyheder samt 
drift- og releaseinformation, så dine abonnementer passer til netop dine 
behov for at holde dig opdateret i det daglige. 
 
Du skal blot klikke på din profil i kundeportalens øverste højre hjørne og 
vælge ‘Indstillinger’ 
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Du kommer nu til indstillingssiden, hvor du kan målrette dine 
abonnementer inden for hvert af områderne nyheder, drift og release. 
 
Nyheder 
Der vil automatisk være en markering ud for de produkter, jeres 
virksomhed har købt hos Intega. 
 
Hvis du er interesseret i at læse nyheder for produkter, som I ikke allerede 
har en aftale på, så skal du blot markere disse med et flueben. 
Tilsvarende kan du fjerne fluebenet, hvis du ikke er interesseret i at læse 
nyheder for et specifikt produkt. 
 
Drift 
Her vil der kun være en markering ud for de produkter, I har hos Intega. Du 
kan ikke tilvælge produkter, I ikke har, men du kan fjerne fluebenet ved de 
produkter, du ikke ønsker at følge. 
 
Release 
Her vil der kun være en markering ud for de produkter, I har hos Intega. Du 
kan ikke tilvælge produkter, I ikke har, men du kan fjerne fluebenet ved de 
produkter, du ikke ønsker at følge. 
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Fluebenet indikerer, om du modtager en notifikationsmail, når der er nyt 
omkring produktet. 
 
Det vil også være denne indstilling, som bestemmer hvilke artikler og 
informationer, du kan se, når nu går ind på 'Nyheder' eller ‘Drift og release' 
på kundeportalen. 
 
 
 
 

Side 7​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  


	Customer Portal 
	 
	Artikler på kundeportalen 
	Nyheder 
	Drift og release 

	Personlige indstillinger for abonnementer 
	Nyheder 
	 
	Drift 
	Release 


